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องค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง อำเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตาน ี

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 

“การให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงาน” 



ขององค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

1. หลักการ 
 การประเม ินค ุณธรรมและความโปร่ งใสในการด ําเน ินงานของหน่ วยงานภาคร ัฐ ( Integrity 
&Transparency Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน นโยบาย 
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้หน่วยงาน 
ภาครัฐทั่วประเทศ รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความ โปร่งใสขององคก์ร ผลการ
ประเมินทีไ่ด้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา องคก์รใหม้ีประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิไดเ้ป็นเพียงการประเมินคุณธรรม และความ
โปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบ
ถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนําไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน ระบบราชการไทยต่อไป 
 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สํารวจตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบ ข้อมูล อันส่งผล
ให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA 
ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนา แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัย และ
น่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการ จัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและ เตรียม
ความพร้อมในการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะให้ไดร้ับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 
 ทั้งนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน
การสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนําไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับการบริการจาก
ภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับ ติดตามและ ตรวจสอบการ
ดําเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกดว้ย 
 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุม ทุกด้าน และ
หลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทาง วิชาการเพื่อให้ผลการ
ประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแทจ้ริง โดยมีการ เก็บข้อมูล
จาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ข อ งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภ า ยใ น ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
หรือ แบบวัด OIT 
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 ในการนี้ ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 การบริหาร จัดการความ
เสี่ยงการทุจริต ข้อ O21 การประเมิน ความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
กำหนดให้ หน่วยงาน ผู้รับการประเมินแสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  ในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อย 1 ด้านจาก 3 ด้านดังต่อไปนี้ (1) ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทาง
ราชการ (2) ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ (3) ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ ตามข้อ O21 องค์การบริหาร
ส่วนตำบลจะรัง จึงได้จัดทำการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตใน หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2569 ขึ้น 
 

2. วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือวิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ  
2. เพ่ือระบุระดับความเสี่ยงการทุจริตภายในองค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง  
3. เพื่อกำหนดมาตรการและการดำเนินการในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนภายในองค์การบริหารส่วน

ตำบลจะรัง 
4.เพื่อกำหนดกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการ

ความเสี่ยงเก่ียวขอ้งกับสินบนขององค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง 
5. เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการจากองค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง 

 

3. นิยามความหมายของความเสี่ยง (Corruption Rusk)  
ความเสี่ยงการทุจริต การดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ที่อาจกอใหเกิดการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ 

หรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมของ หน่วยงานในอนาคต      
(อ้างออิงจาก : คูมือแนวทางประเมินความเสี่ยง (CORRUPTION RISK ASSESSMENTS) การขับเคลื่อน การ
ประเมินความเสี ่ยงการทุจริต เกณฑการประเมินเชิงคุณภาพ “มาตรการควบคุมความเสี ่ยงการทุจร ิต” 
(CORRUPTION RISK ASSESSMENTS) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักงาน ป.ป.ท.) 
 
4. ความหมายของการทุจริต  

พระราชบัญญัติมาตรการฝ่ายบริหารและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2551 มาตรา 3 “ทุจริตในภาครัฐ” 
หมายความวา ทุจริตตอหนาที่หรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ “ทุจริตตอหนาที่” หมายความวา ปฏิบัติหรือละเว้น
การปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งในตำแหน่งหรือปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ อย่างใดในพฤติการณ อย่างใดที่อาจทำให้ 
ผู้อื่นเชื่อว่ามีตำแหน่งหรือหน้าที่ ที่ตนไม่ได้มีตำแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อำนาจในตำแหน่ง หรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพื่อ
แสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบสำหรับตนเองหรือผู้อื่น หรือกระทำการอันเป็นความผิด ต่อตำแหน่งหน้าที่
ราชการ หรือความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอื่น 
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5. ความหมายของสินบน  
สินบน (Bribery) ISO 37001 ไดใ้ห้ความหมายสินบน หมายถึง การเสนอ การสัญญา การใหก้ารรับการ

เรียกรับผลประโยชน์ที่ไม่สมควร ไม่ว่าจะมีมูลค่าเท่าใด (ผลประโยชน์นั้นเป็นได้ทั้งในรูป ตัวเงิน และ ไม่ใช่ตัวเงิน) 
ทั้งทางตรงและทางอ้อม และไม่ว่าจะเป็นสถานที่ใดๆ ก็ตาม โดยเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการ
โน้มน้าวหรือตอบแทนเพื่อให้บุคคลกระทำ หรือละเว้นการกระทำอันเกี่ยวข้องกับการดำเนินการตามหน้าที่ของ
บุคคลนั้น 
 

6.กรอบในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 4 กระบวนการ ดังนี้  
1. Corrective : แก้ไขปญัหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ทำอย่างไรจะไมใ่ห้เกิดข้ึนซ้ำอีก 
2. Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทำอย่างไรจะตรวจพบต้องสอดส่อง ตั้งแต่แรก 

ตั้งขอ้บ่งชี้บ่งเรื่องที่นา่สงสัยทำการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร 
3. Preventive : ป้องกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่นําไปสู่การสุ่มเสี่ยงต่อการกระทำผิดในส่วนพฤติกรรมที่

เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำอีก (Known Factor) ทั้งที่รู้ว่าทำไปมีความเสี่ยง
ต่อการทุจริต จะตอ้งหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Workflow ใหม ่ไมเ่ปิดช่องว่างใหก้ารทุจริตเขา้มาได้อีก 

4. Forecasting : การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจเกิดขึ้นและป้องกันป้องปรามล่วงหน้า ในเรื่อง
ประเด็นที ่ไม่คุ้นเคย ในส่วนที ่เป็นปัจจัยความเสี ่ยงที ่มาจากการพยากรณ์ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต 
(Unknown Factor) 
 

7. ประเภทของความเสี่ยง  
ในการวิเคราะห์เหตุความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 องค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง ได้ดำเนินการวิเคราะห์เหตุความเสี่ยงและระดับ ความเสี่ยง ใน 4 
ประเด็น ดังนี้  

1. การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณา  อนุญาต ของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558  

2. การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
 

8. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
เป็นขั้นตอนการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตและการจัดระดับความรุนแรงของความ เสี่ยง การทุจริต 

โดยการระบุรายละเอียดเหตุการณ์ที่เกิดความเสี่ยงการทุจริต หรือมีโอกาสที่จะเกิดความ  เสี่ยงการทุจริต ว่ามี
รูปแบบพฤติการณ์การทุจริตในแต่ละข้ันตอนในการดําเนินงาน โดยการค้นหาความเสี่ยงการทุจริต ค้นหาจากความ
เสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ำสูง มีประวัติอยู่แล้ว (Known Factor) และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อน 
แตม่ีความเสี่ยงจากการพยากรณ์ในอนาคตว่ามีโอกาสเกิด (Unknown Factor) ในขั้นตอนนี้ เป็นการตั้งสมมติฐาน
หรือเป็นการพยากรณ์ล่วงหน้าที ่อาจเกิดขึ ้นใน อนาคตเพิ ่มเติม (Scenario) เป็นการมองข้อมูลไปข้างหน้า 
(Forward looking information) 
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เกณฑ์โอกาสที่จะเกิดการทุจริต (Likelihood) 
5 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนได้สูงมาก ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระเวลา 4 ป ี
4 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนได้สูง ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระเวลา 3 ปี 
3 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนบางครั้ง ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระเวลา 2 ปี 
2 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนน้อยมาก ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระเวลา 1 ป ี
1 เหตุการณ์ไม่นามีโอกาสเกิดข้ึน (ไม่เกิดข้ึนเลย) 

 
 
 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

5 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับสูงมาก 
4 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับสูง 
3 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับปานกลาง 
2 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับต่ำ 
1 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับต่ำมาก 

 
 
 

ระดับความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาส ผลกระทบ 

1 2 3 4 5 
5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง 
1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง 
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ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) พิจารณาตามเกณฑ์ในการจัดการความเสี่ยงสามารถกำหนดไดห้ลาย
ระดับ และตามแตช่่วงคะแนนที่กำหนด ตามตัวอย่างกำหนดที่ 5 ระดับ ดังนี้ 

 
ลำดับ

ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี  

(z0ne) 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20 – 25 คะแนน          แดง 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 10 – 16 คะแนน          ส้ม 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 9 คะแนน          เหลือง 
4 ความเสี่ยงระดับน้อย (Low Risk : L) 2 – 3 คะแนน          เขียว 
5 ความเสี่ยงระดับน้อยมาก (Least Risk : L) 1 คะแนน          ฟ้า 

 
O21 การประเมิน ความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 กำหนดให้

หน่วยงาน ผู้รับการประเมินแสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 อย่างน้อย 1 ด้านจาก 3 ด้านดังต่อไปนี้ (1) ด้านการพิจารณา อนุมัติ อนุญาตของทางราชการ (2) 
ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ (3) ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ
ประเด็น ต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย (1) การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการที่มีความเสี่ยงการ
ทุจริตอย่างน้อย 1 กระบวนงานหรือโครงการ (2) การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต (3) การกำหนดเกณฑ์
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต (4) การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (5) การจัดทำ
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
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องค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง ได้ดำเนินการประเมินความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าวตามกรอบท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด มีรายละเอียด ดังนี้ 
ความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  

องค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง  
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ

สินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง การกำหนดประเด็น/
เหตุการณ์ความเสี่ยงทุจริต 

ระดับของ
ความเสี่ยง 

มาตรการในการบริหาร จัดการความเสี่ยง 

1. การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณา
อน ุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 

1. การเลือกสินบนใน
การอน ุญาตใช ้ป ้ าย
ประชาสัมพันธ์ 

1. เจ้าหน้าที่อ้างว่าคุณสร้าง
ไฟไม ่ปลอดภ ัย ขนาดเกิน
เกณฑ์ หรือบดบังทัศนวิสัย
โดยไม่มีใครชี ้ว ัด เพื ่อบีบให้
ผู้รับบริการเสนอสินบน แลก
ก ั บ ก า ร ป ล ่ อ ย ผ ่ า น ห รื อ
แนวทางเอ้ือประโยชน์ 

ระดับตำ่ 1. ขออนุญาตใช้ป้ายประชาสัมพันธ์ ทำหนังสือ
ขออนุญาตใช้ป ้ายประชาสัมพันธ์และเสนอ
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับขั้น 
2. ขับรถยนต์ มิให้รับสินบนจากผู้ขออนุญาตใช้
ป้ายประชาสัมพันธ์ 

2. การเรียกรับสินบน
จากการขอใช้สถานที่
หรือห้องประชุม 

2. เจ ้าหน ้าท ี ่ อ ้ างว ่าห ้อง
ประชุมไม่ว ่าง คิวเต็ม หรือ
สถานที่ไม่พร้อมใช้งาน เพ่ือ
บ ีบให ้ผ ู ้ขอใช ้บร ิการเสนอ
สินบน หรือผลประโยชน์ เพ่ือ 
ลัดคิว แซงคิว หรือล็อกห้องให้
เป็นกรณีพิเศษ 

ระดับต่ำ 1. มีการจองและอนุมัติผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  
2. จัดทำและเผยแพร่คู่มือการให้บริการสำหรับ
ประชาชน 

 
 
 



- 7 –  
 

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง การกำหนดประเด็น/
เหตุการณ์ความเสี่ยงทุจริต 

ระดับของ
ความเสี่ยง 

มาตรการในการบริหาร จัดการความเสี่ยง 

1. การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณา
อน ุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 

3 .  ก า ร เ ร ี ย ก รั บ
ผลประโยชน์ระหว่าง
การตรวจสอบเอกสาร
แ ล ะ ห ล ั ก ฐ า น
ประกอบการพิจารณา
ก า ร ข อ อ น ุ ม ั ต ิ จ ด
ทะเบียนพาณิชย์ 

1. เจ ้าหน ้าท ี ่แจ ้งด ึงเร ื ่อง
ตรวจสอบหลักฐานล่าช้าหรือ
จงใจใช ้ด ุลพ ิน ิจต ีความว่า
เอกสารไม่ชัดเจน (เช่น แผน
ที ่ต ั ้ง , หนังสือยินยอมให้ใช้
สถานท ี ่ )  เพ ื ่ อให ้ผ ู ้ ขอจด
ทะเบียนเสนอเงินพิเศษแลก
กับการตรวจผ่านที่รวดเร็ว  
2. เจ ้าหน้าที ่ เร ียกร ับหรือ
ยอมรับเงิน/ของขวัญ จงการ
ตรวจสอบความถูกต้อง เช่น 
ปล่อยผ่านกรณีใช ้ต ั ้งสถาน
ประกอบการปลอม, แอบอ้าง
สิทธิ์ผู้อื่น หรือเอกสารยินยอม
ไม่สมบูรณ ์

ระดับต่ำ 1. มีคู ่มือสำหรับประชาชน ซึ ่งประกอบด้วย
หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่น
คำขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา
การเอกสารหรือผู้ขออนุญาตจะต้องยื่นมาพร้อม
กับคำขอ  
2. ปิดคู ่มือสำหรับประชาชนไว้ ณ สถานที่ที่
ก ำ ห น ด ใ ห ้ ย ื ่ น ค ำ ข อแ ล ะ เ ผ ย แ พร ่ ท า ง
อิเล็กทรอนิกส์  
3. รายงานผลการยื่นคำขออนุมัติ/อนุญาตต่อ
ผู้บริหาร 
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ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง การกำหนดประเด็น/
เหตุการณ์ความเสี่ยงทุจริต 

ระดับของ
ความเสี่ยง 

มาตรการในการบริหาร จัดการความเสี่ยง 

2 .  ก า ร ใช ้ อ ำ น า จ ต า ม
กฎหมายหรือการให้บริการ
ตามภารกิจ 

1. มีเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบนจากการเร ียก
เก็บค่าใช ้จ ่ายในการ
ให้บริการ 

1. เจ้าหน้าที ่ช่วยโอกาสอ้าง
ข้อกฎหมายระเบียบที่ซบัซ้อน 
เพื่อเรียกเก็บเงินค่าบริการสูง
กว่าอัตราที ่กฎหมายกำหนด
จริง แล้วนำเงินส่วนต่างเข้า
กระเป๋าตัวเอง 

ระดับตำ่ 1. เผยแพร่ประมวลจริยธรรมและแนวทางใน
การปฏิบัติหน้าที่  
2. ประชาส ัมพ ันธ ์ช ่องทางการร ้องเร ียน
เจ้าหน้าที ่

2. การเรียกรับสินบน
ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร
ดำเน ินการจ ่ าย เช็ค
ให้แก่เจ้าหน้าที่หรือผู้มี
สิทธิ 

2. เจ ้าหน้าที ่จ ูงใจด ึงเร ื ่อง
ตรวจสอบเอกสารการรับเงิน
อย่างล่าช้า หรืออ้างว่าเช็คยัง
ไม่ลงนาม เพื่อบีบให้เจ้าหนี้/
ผ ู ้ร ับจ ้างเสนอสินบน (เงิน
เปอร์เซ็นต์) แลกกับการเร่งรัด
ออกเช็คให้เร็วขึ้น 

ระดับต่ำ 1. มีการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมเพื่อสร้าง
จิตสำนึกสุจริต  
2. มีมาตรการป้องกันการรับสินบน  
3. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการ
ทำงานของเจ้าหน้าที ่และกำชับให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 
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ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง การกำหนดประเด็น/
เหตุการณ์ความเสี่ยงทุจริต 

ระดับของ
ความเสี่ยง 

มาตรการในการบริหาร จัดการความเสี่ยง 

2 .  ก า ร ใช ้ อ ำ น า จ ต า ม
กฎหมายหรือการให้บริการ
ตามภารกิจ 

3. เจ้าหน้าที่เรียกรับ
ผลประโยชน์ระหว่าง
ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร
ตรวจสอบฎีกา 

1.  เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ใช ้ ด ุ ลพ ินิจ
ตรวจจ ับผ ิด เอกสารแนบ 
แกล้งดึงเรื ่องให้ช้า หรือขู่ว่า
จ ะต ี ค ื น ฎี ก า โ ดยอ ้ า ง ข้ อ
ระเบียบที่คลุมเครือ เพื่อบีบ
ให้ผ ู ้ย ื ่นฎีกา (เจ ้าหน้าที ่ใน
หน ่วยงาน หร ือผ ู ้ ร ับจ ้ า ง
ภายนอก) เสนอสินบนแลกกับ
การปล่อยผ่าน 

ระดับตำ่ 1. มีการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมเพื่อสร้าง
จิตสำนึกสุจริต  
2. มีมาตรการป้องกันการรับสินบน  
3. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการ
ทำงานของเจ้าหน้าที ่และกำชับให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 

4. เจ้าหน้าที่รับสินบน
ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร
ดำเนินการชำระเสนอ
การปร ับลดค ่าภาษี
และค่าธรรมเนียม 

2. เจ้าหน้าที่รับเงินใต้โต๊ะเพ่ือ
ใช ้ด ุลพ ิน ิจประเม ินม ูลค่า
ทร ัพย ์ส ิน ขนาดป้าย หรือ
ประเภทก ิจการให ้ต ่ ำกว่ า
ความเป็นจริง เพื่อช่วยผู้เสีย
ภ า ษ ี ป ร ะ ห ย ั ด ค ่ า ภ า ษี /
ค่าธรรมเนียม 

ระดับต่ำ 1. มีการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมเพื่อสร้าง
จิตสำนึกสุจริต  
2. มีมาตรการป้องกันการรับสินบน โดยการ
สอดส่องดูแลของเพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา
และเพิ่มช่องทางต่างๆ ให้ผู ้รับบริการสามารถ
ร้องเรียนการทำงานของเจ้าหน้าที่ 
3. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการ
ทำงานของเจ้าหน้าที ่และกำชับให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 

 


