
แนวปฏิบัติ Do’s & Don’ts 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ของผู้ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลจะรัง 
 

หลักการ พฤติกรรมที่ควรกระทำ (Do’s) พฤติกรรมทีไ่มค่วรกระทำ (Don’ts) 
การปฏิบัติหน้าที่  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
ปฏิบัติหน้าที่และให้บริการตามขั้นตอนหรือ
ระยะเวลาที่องค์การบริหารส่วนตำบลจะรังหรือ
หน่วยงานกำหนดอย่างเคร่งครัด 
ปฏิบัติหน้าที่และให้บริการแก่ผู้มาติดต่อโดย
เท่าเท่ากัน ปราศจากอคติหรือความสัมพันธ์
ส่วนตัว 
ปฏิบัติหน้าที่และให้บริการโดยมุ่งผลสำเร็จ
ของงาน ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธ ุระ
ส่วนตัว และยอมรับความผิดพลาดของตนเอง 
ไม่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชน์อื่นใด
ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ การอนุญาต หรือ
ให้บริการ 
ไม่ให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ เช่น 
การอำนวยความสะดวกเป ็นกรณีพ ิ เศษแก่
บุคคลภายนอก เพ่ือคาดหวังให้มีการตอบแทนใน
อนาคต 

ปฏิบัติหน้าที ่โดยอาศัยช่องโหว่ทาง
กฎหมายเพ ื ่ อ เอ ื ้ อต ่อการกระทำผิด
กฎหมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
ปฏิบัติหน้าที ่และให้บริการแก่ผู ้มา
ติดต่อไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที ่องค์การบริหารส่วนตำบลจะรังหรือ
หน่วยงานกำหนด 
ปฏิบัติหน้าที ่และให้บริการแก่ผู ้มา
ติดต่อโดยเลือกปฏิบัติ 
ปฏิบัต ิหน้าที ่และให้บริการโดยให้
ความสำคัญกับธุระส่วนตัวมากกว่าการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ และไม่ยอมรับความ
ผิดพลาดของตนเอง 
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์
อื ่นใดที ่อาจคำนวณเป็นเงินได้จากผู ้มา
ติดต่อ เพื ่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ การอนุญาต หรือให้บริการ 
ให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด 
เช ่น การอำนวยความสะดวกเป็นกรณี
พิเศษแก่บุคคลภายนอก โดยคาดหวังให้มี
การตอบแทนในอนาคต 

 
 


